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MODUL 1.2

Analiza potrzeb
szkoleniowych




MODUL 1.2 odnosi sie do analizy potrzeb szkoleniowych. Okresla charakterystyke i profil osob uczgcych sie online oraz techniki
stosowane do badania indywidualnych potrzeb uczniow w srodowisku online. Modut obejmuje wstepne zrozumienie narzedzi do analizy
potrzeb szkoleniowych, uzywanych w srodowisku e-learningowym.

Po ukonczeniu tego modutu bedziesz mogt:

7
L X4

Wymieni¢ cechy potencjalnych uczniéw online (spoteczne, demograficzne);

7
%

Okreslic¢ techniki gromadzenia danych w celu zidentyfikowania potrzeb oséb uczacych sie online;

7
L X4

Wyznaczy¢ cele edukacyjne z wykorzystaniem standardéw srodowiska e-learningowego;

K7
%

Zaprojektowac i wykorzysta¢ diagnostyczne narzedzia cyfrowe, odpowiednie do badania potrzeb os6b uczgcych sie online;

K7
%

Zidentyfikowac potrzeby edukacyjne i wyznaczy¢ realne cele uczenia sie.

Modut zawiera 25 slajdow.

Czas trwania: 1 h 45 min
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CELE MODULU

W zakresie wiedzy: W zakresie umiejetnosci:

1.

Zidentyfikowanie i opisanie 1. Formutowanie konkretnych i
cech potencjalnych uczniéw / wymiernych celow edukacyjnych
0sOb uczgcych sie onlineg; dostosowanych do standardow e-

. Wyjasnienie technik learningowych;

zbierania danych w celu . Opracowanie i wykorzystanie
zbadania potrzeb uczniow w odpowiednich narzedzi
srodowiskach SEL. diagnostycznych;

. Analiza indywidualnych potrzeb osob

uczgcych sie online.

MODUL 1.2. ANALIZA POTRZEB

W zakresie kompetencji:

1.

Rozwijanie Swiadomosci
ciggtego aktualizowania
wiedzy na temat potrzeb
uczniow / 0s6b uczacych sie
online;

Uswiadomienie znaczenia
potrzeb osob uczacych sie
online w ustalaniu celow
edukacyjnych.




TEMATYKA MODULU

\
. 1. Wprowadzenie do analizy potrzeb

. 2. Profil potencjalnego ucznia w srodowisku online
\

‘ 3. Techniki gromadzenia danych
/

. 4. Cyfrowe narzedzia diagnostyczne.
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1. WPROWADZENIE DO
ANALIZY POTRZEB

» Znaczenie i identyfikacja potrzeb

Cel szkolenia edukacyjnych;

« Zrozumienie celu analizy potrzeb w
nauczaniu online.

Do szkolenia wykorzystywane sa techniki: Narzedzia / techniki oceny:

« Dyskusja w grupie. Pytania wielokrotnego wyboru w
Mentimeter.
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/NACZENIE MODULU

Skuteczna analiza potrzeb pomaga dostosowac strategie planowania szkolenia i tresci do
konkretnych potrzeb i preferencji uczniow. W kontekscie SEL pozwala to na okreslenie i
sprostanie wyzwaniom nie tylko edukacyjnym ale takze emocjonalnym i spotecznym, przed
ktorymi stojg uczniowie w srodowisku online. Wyzwania te mogg sie rozni¢ od tych
wystepujacych w tradycyjnych programach nauczania, dlatego tez istotne jest ich rozpoznanie i

realizacja poprzez stosowne dziatania.
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CZYM JEST ANALIZA
POTRZEB?

Wedtug Gravesa (2000) jest to “systematyczny i ciggty proces
gromadzenia informacji o potrzebach i preferencjach uczniow,
iInterpretowania tych informacji, a nastepnie podejmowania decyzji
dotyczgcych kursu w oparciu o uzyskane wyniki”.

Zrédto: Graves, K. (2000). Projektowanie kurséw jezykowych: Przewodnik dla nauczycieli. Heinle
and Heinle.
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DYSKUSJA

Zastanow sie nad wyzwaniami, ktére napotkates jako —_—
nauczyciel / wyktadowca (lub uczen) w nauczaniu
zdalnym.

-
Omow je i podziel sie z innymi swoimi
doswiadczeniami i wyzwaniami na czacie (3 minuty)

Omowienie i dyskusja na forum (10 minut).
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2. PROFIL POTENCJALNEGO
UCZNIA ONLINE

» Zidentyfikowac i opisa¢ cechy

Cel szkolenia potencjalnych uczniéw w srodowisku
online.

Do szkolenia wykorzystywane sa techniki: Narzedzia / techniki oceny:

« Dyskusja w grupie;

. Pytania wielokrotnego wyboru w
* Burza mozgow;

Mentimeter.
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/NACZENIE MODULU

Osoby uczgce sie online mogg pochodzi¢ z roznych srodowisk, posiadac inny poziom
umiejetnosci cyfrowych i napotykac¢ rézne wyzwania zwigzane ze srodowiskiem uczenia sie
online. Tworzgc profil / portret ucznia, mozna uzyskac¢ wglad w jego cechy, potrzeby,
preferencje i potencjalne bariery. Profilowanie ucznia umozliwia opracowanie strategii, ktore

bedg wspotgrac z potrzebami ucznidw i wspierac ich w rozwoju emocjonalnym i spotecznym.

Pozyskane informacje mozna wykorzysta¢ do opracowania tresci SEL, ktore sg angazujgce,

powigzane i istotne dla doswiadczen uczniow.
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CWICZENIE W GRUPACH

Potential Learner Persona cCanvas

Potencjalny uczestnik kursu online (Persona
Canvas)

Podziat na grupy (np. 3-4 osobowe)

Persona Name:

e Wypetnij podany szablon,dostepny w Miro, aby
= zidentyfikowac kluczowe cechy uczestnika szkolen
online (10 minut)

Learning Preferences:

Location:

Education: ..c.uicuimsitnamisssises

(aspekty spoteczne, posiadana wiedze, preferencje,
s e sieeiins umiejetnosci cyfrowe i jezykowe)

Occupation:

Technological and Language Proficiency:

INternet ACCESS: ...cuvumemnirnnmenssisnsinsnsesnnes

Dyskusja na forum (10 minut).

https://miro.com/welcomeonboard/azlgUUg4NFFnN1VUYWhCVDNqgZVVueWFDZ3RxdjM2ZVhBUHJTMUIPAEs3VUNKZmMJIXWHhrWIBRUORrM

URnwzMDcONDU3MzUwM|Y5NJE3NzESfDI=?share_link_id=789762199301
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3. TECHNIKI GROMADZENIA
DANYCH

» Wyjasnienie technik wykorzystywanych do zbierania
danych w celu identyfikacji potrzeb uczniéw w

Cel szkolenia s

* Analiza potrzeb oséb uczgcych sie online w SEL;

« Zrozumienie potrzeby ciggtego aktualizowania wiedzy na
temat potrzeb oséb uczacych sie online.

Do szkolenia wykorzystywane sa techniki: Narzedzia / techniki oceny:

* Wykiad w sieci; Pytania wielokrotnego wyboru w
* Dyskusja w grupie; Mentimeter.
« Odgrywanie rol.
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/NACZENIE MODULU

W Srodowisku SEL techniki gromadzenia danych sg niezbedne do zrozumienia edukacyjnych i
spotecznych potrzeb oséb uczgcych sie online. Stosujgc odpowiednie metody gromadzenia danych,
mozna uzyskac wglad w doswiadczenia, potrzeby, preferencje i mocne strony uczniow. Korzystanie z

ankiet i kwestionariuszy, wywiadow i technik obserwacji w celu gromadzenia danych ilosciowych i
jakosciowych na temat odczu¢, postaw i percepcji ucznidw moze pomaoc w okresleniu wspolnych

trenddw, a takze indywidualnych réznic w potrzebach ucznidw.
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TECHNIKI

GROMADZENIA DANYCH

Analiza potrzeb uwzglednia osobiste i zawodowe infromacje
dotyczgce ucznidw, wraz z ich zainteresowaniami i

postawami.

Proces ten obejmuje metody wykorzystywane do

gromadzeniai oceny kluczowych informacji w celu

przygotowania szkolenia / lekciji.
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TECHNIKI

GROMADZENIA DANYCH

Dzieki kwestionariuszom, wywiadom i obserwacjom
nauczyciele mogg gromadzi¢ cenne informacje, ktore
wptywajg na projektowanie szkolenia, dostarczenie
odpowiednich tresci i opracowanie strategii
Zaangazowania.

Stosujgc te metody, utatwiamy sobie tworzenie

Obserwacja Ankieta dynamicznych i responsywnych doswiadczen
edukacyjnych online, ktore zaspokajajg roznorodne
potrzeby naszych uczniow.
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TECHNIKI

GROMADZENIA DANYCH

Ankieta dotyczgca stylow uczenia sie

0 = wcale 1 = troche 2 = wystarczajgco 3 = bardzo

Kwestionariusze sg metodg zbierania

DT

Wole, zeby nauczyciel dat nam takie zadanie, ktore kazdy ustruktu ryzowany i usta nda ryzowany
z nas moze wykonac indywidualnie i w dowolny sposob SpOSéb.

2  Lubie pracowac w grupie o 1 2 3

3 Jezeli wymagana jest praca w grupie, wole, aby nauczyciel Mogg byé administrowane online i

: : o 1 2 3
decydowat o sposobie utworzenia gru . . .
4 g IERY pozwalaja na efektywne zbieranie
4  Ucze sie i zapamietuje wiecej, gdy ucze sie sam O 1 2 3 ) ,
danych od wielu osob.

5 W pracy grupowej wole, aby nauczyciel pozostawit nam 0o 1 2 3

swobode w rozdysponowaniu zadan w grupie
6 Pod koniec pracy w grupie nauczytem sie wiecej niz 0o 1 2 3

gdybym musiat pracowacC sam




TECHNIKI

GROMADZENIA DANYCH

WYWIAD:

 Wybor uczestnikow: Wybierz reprezentatywng probe studentdéw do przeprowadzenia wywiadu,
zapewniajgc roznorodnosc¢ pod wzgledem pochodzenia i preferencji edukacyjnych.

 Wywiady ustrukturyzowane lub czesciowo ustrukturyzowane: Zdecyduj, czy chcesz uzyc¢
zestawu z gory ustalonych pytan, czy bardziej elastycznego formatu rozmowy.
Oba podejscia majg swoje zalety i mogg dostarczy¢ cennych informacji.

« Aktywne stuchanie: Podczas rozmowy aktywnie stuchaj odpowiedzi uczniow, zadawaj pytania
uzupetniajgce i zachecaj ich do rozwijania swoich doswiadczen.

« Nagrywanie i analiza danych: Nagrywaj wywiady (za zgodg) i transkrybuj je do analizy.
Poszukaj wspodlnych tematéw i wzorcow w odpowiedziach, aby uzyskac¢ wglad w potrzeby
uczniow.
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TECHNIKI

GROMADZENIA DANYCH

OBSERWACJA:
 Wybor metod obserwacji: Zdecyduj, czy chcesz prowadzi¢ obserwacje na zywo podczas ses;ji
synchronicznych, czy analizowac nagrane sesje. Oba podejscia majg swoje zalety i wady.

- Skupienie sie na kluczowych aspektach: Obserwowanie, w jaki sposob uczniowie angazujg sie
w materiaty edukacyjne, wchodzg w interakcje z rowiesnikami i wykorzystujg dostepne narzedzia
technologiczne.

- Sporzgdzanie notatek: Podczas obserwaciji rob szczegdtowe notatki na temat zachowan, wyzwan
| sukcesow uczniow. Notatki te mogg zapewni¢ cenny wglad w ich potrzeby i preferencje.

- Analiza danych: Przejrzyj i przeanalizuj notatki z obserwac;ji, aby zidentyfikowa¢ wzorce i trendy.
Moze to pomoc w podejmowaniu decyzji instruktazowych i wprowadzaniu ulepszen.

MODUL 1.2 TECHNIKI GROMADZENIA DANYCH
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CWICZENIE W GRUPACH

Zidentyfikuj kluczowe informacje, ktére musisz zebra¢ od uczniow, aby zrozumie¢ ich potrzeby, odnoszgc sie do
opracowanego profilu Persona Canvas.

Zaprojektuj przyktadowy kwestionariusz 3-5 pytan do wywiadu bezposredniego.
Wykorzystaj dokument Word i przyklej go na tablicy Miro
Sugerowane obszary do kwestionariusza:

Motywacja uczniow;

Preferencje dotyczgce uczenia sig;
Wyzwania i trudnosci;

Plany na przysztosc;

Umiejetnosci cyfrowe ucznidw.
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CWICZENIE: ODGRYWANIE ROL

Polaczcie sie w pary i na zmiane odgrywajcie role ankietera
(nauczyciela) i respondenta (ucznia) na forum spotkania,
korzystajac z zestawu przyktadowych pytan do wywiadu
opracowanych w poprzednim ¢wiczeniu

Dla wszystkich: zastanowcie sie i przedyskutujcie skutecznosc pytan
| zastosowanej techniki pozyskiwania informacji jakg jest wywiad.
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4. CYFROWE NARZEDZIA
DIAGNOSTYCZNE

Cel szkolenia e Opracowanie i wykorzystywanie

odpowiednich cyfrowych narzedzi
diagnostycznych, przyjaznych dla
uzytkownika.

N dzia / techniki :
Do szkolenia wykorzystywane sa techniki: arzedzia Ftechniki oceny
Pytania wielokrotnego wyboru w

« Dyskusja w grupie. Mentimeter.
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/NACZENIE MODULU

Projektowanie narzedzi cyfrowych z przyjaznym dla uzytkownika interfejsem ma kluczowe
znaczenie dla zapewnienia zaangazowania uczniow / uczestnikow. Jasne instrukcje, intuicyjne
ukfady i interaktywne funkcje poprawiajg ogolne wrazenia i zachecajg do uczestnictwa. Po
zakonczeniu oceny przez uczestnikow, narzedzia cyfrowe mogg generowac spersonalizowane
raporty zwrotne. Raporty te mogg zapewnic¢ uczniom wglad w ich mocne strony, obszary
wymagajgce rozwoju i praktyczne zalecenia dotyczgce poprawy ich inteligencji emocjonalne;j i
umiejetnosci spotecznych.
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CWICZENIE INDYWIDUALNE:

ZADANIE DOMOWE

Ocena cyfrowych narzedzi / zrédet informaciji

®* Przeanalizuj liste cyfrowych narzedzi podanych w ,,Zestawie narzedzi” (Toolkit) - o) ®
®* Ocen podane narzedzia pod kgtem ich przydatnosci diagnostycznej (do zbierania :
danych o uczniach)
*  Omobw swoje zdanie domowe na nastepnym spotkaniu. \x\
a
=R
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OCENA EFEKTOW UCZENIA SIE

Test wiedzy - kwestionariusz wielokrotnego wyboru online i egzamin praktyczny — egzamin

Aby ocenic zrozumienie tego rozdziatu, zostanie wyswietlonych 5 pytan wielokrotnego wyboru.
Przed przystgpieniem do egzaminu bedziesz w stanie:

* Opisac cele analizy potrzeb w nauczaniu online;

« Zrozumiec role / proces analizy potrzeb w SEL,;

* Przeprowadzic¢ analize potrzeb potencjalnych uczniéw w srodowisku online;

* Korzystac z powszechnych technik analizy danych za pomocg narzedzi cyfrowych.




KORZYSTASZ Z MATERIALOW SZKOLENIOWYCH NA TEMAT
ROZWOJU UMIEJETNOSCI I CERTYFIKACJI TRENEROW SYNCHRONICZNEGO NAUCZANIA ELEKTRONICZNEGO.

PROJEKT SELCERT POLACZYL GRUPE EKSPERTOW W SEKTORZE KSZTALCENIA I SZKOLENIA ZAWODOWEGO W CELU OPRACOWANIA
RAM KWALIFIKACJI, PROGRAMU | SCHEMATU CERTYFIKACJI DLA TRENEROW SYNCHRONICZNEGO NAUCZANIA ELEKTRONICZNEGO.

PARTNERZY PROJEKTU SELCERT POSIADAJA ROZLEGLA WIEDZE SPECJALISTYCZNA W ZAKRESIE EDUKACII, SZKOLENIA I KSZTALCENIA ZAWODOWEGO | UCZENIA SIE PRZEZ CALE
ZYCIE. W SKEAD ZESPOLU PROJEKTOWEGO WCHODZA ROWNIEZ EKSPERCI IT I CERTYFIKACIJI ISO.

( KONSORCJUM PROJEKTU SELCERT
SKLADA SIE Z SIEDMIU ORGANIZACJI,

selcert.projectsgallery.eu.
‘QOLCORT Z PIECIU KRAJOW UNII EUROPEJSKIEJ

for Trainers of Synchronous
Electronic Learning

Euro-idea

Niniejsza publikacja zostata opracowana przez Folkuniversitetet w ramach projektu

Skills Development and Certification
¥ Mediterranean
Management Centre

” Skills Development and Certification for Trainers of Synchronous Electronic Learning “. -]

Numer umowy projektowej: 2021-2-PL01-KA220-VET-000051360 Program Erasmus+
KA220 Partnerstwa wspétpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego

Folkuniversitetet S2UMNEGA

TECHNCOLOGY
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Sfinansowane ze $rodkéw UE. Wyrazone poglady i opinie sg jedynie opiniami
autora lub autoréw i niekoniecznie odzwierciedlajg poglady i opinie Unii
Europejskiej lub Europejskiej Agenciji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury
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https://selcert.projectsgallery.eu/

	Slide 1: MODUŁ 1.2
	Slide 2: WSTĘP
	Slide 3: CELE  MODUŁU 
	Slide 4: TEMATYKA MODUŁU
	Slide 5: 1. WPROWADZENIE DO ANALIZY POTRZEB 
	Slide 6
	Slide 7: ĆWICZENIA
	Slide 8: ĆWICZENIA
	Slide 9: 2. PROFIL POTENCJALNEGO UCZNIA ONLINE 
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12: 3. TECHNIKI GROMADZENIA DANYCH
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21: 4. CYFROWE NARZĘDZIA DIAGNOSTYCZNE
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24: OCENA EFEKTÓW UCZENIA SIĘ
	Slide 25: KORZYSTASZ Z MATERIAŁÓW SZKOLENIOWYCH  NA TEMAT ROZWOJU UMIEJĘTNOŚCI I CERTYFIKACJI TRENERÓW SYNCHRONICZNEGO NAUCZANIA ELEKTRONICZNEGO.  PROJEKT SELCERT POŁĄCZYŁ GRUPĘ  EKSPERTÓW  W SEKTORZE KSZTAŁCENIA I SZKOLENIA ZAWODOWEGO W CELU  OPRACOWANIA

