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OVERSIKT OVER

ENHETEN

Sammanfattning: | detta avsnitt diskuteras behovet av en analys av utbildningsbehov. Specifikt identifieras de nddvandiga egenskaperna hos

potentiella online-elever och de tekniker som anvands for att undersdka de personliga behoven hos online-elever. Modulen férutsatter en inledande

forstaelse av verktyg for onlineutbildning. Nar du har slutfért modulen kommer du att kunna:

/7
%

Ange egenskaper hos potentiella online-elever (sociala, demografiska),

7
%

Definiera datainsamlingstekniker for att utforska de personliga behoven hos online-elever,

/7
%

Satt upp larandemal med hjalp av standarderna for e-learningmiljon,

7
%

Utforma och anvanda lampliga digitala diagnostiska verktyg for att utforska de personliga behoven hos online-elever,

7
%

Identifiera inlarningsbehov och satta upp inlarningsmal for att moéta dessa behov.

Modulen innehaller 27 bilder.

Modulens langd: 1 timme och 45 minuter
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ENHETENS MAL

Betraffande kunskap: Nar det galler kompetens: Nar det galler kompetens:

1. ldentifiera och beskriva 1. Formulera specifika och matbara 1. Forstd behovet av att
egenskaper hos potentiella inlarningsmal som &r anpassade kontinuerligt uppdatera
online-elever till standarderna i e-learning- kunskapen om behoven hos
Forklara de effektiva tekniker miljon elever som lar sig online
som anvands for att samla in . Utveckling och effektiv . Erkannande av den roll som
data for att utforska elevernas anvandning av lampliga och online-elevers behov spelar vid
behov i en synkron e- anvandarvanliga digitala faststallandet av larandemal.
larandemiljo OBS. bedémningsverktyg,

Analys av de personliga behoven
hos online-elever i SEM.
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FRAGOR SOM ROR
ENHETEN

N\
‘ 1. Introduktion till behovsanalys

‘ 2. Portratt av en potentiell online-student
|

‘ 3. Teknik for insamling av uppgifter

[
‘ 4. Digitala utvarderingsverktyg
/

J



INTRODUKTION TILL
BEHOVSANALYS

* Definiera begreppet behovsanalys

.. o  Forsta vikten av och syftet med
Larandemal behovsanalys inom e-learning.

Digitala tekniker kommer att anvandas for Digitala utvarderingstekniker:
utbildningen:

Flervalsfragor i Mentimeter
« Brainstorming session.
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SYNAPSE

En effektiv behovsanalys hjalper dig att skraddarsy dina undervisningsstrategier och ditt
innehall efter dina elevers specifika behov och preferenser. | samband med SEM kan du
identifiera de ka&nsloméassiga och sociala utmaningar som eleverna kan moéta i onlinemilj6er,
som kan skilja sig fran traditionella inlarningsmiljoer. Att identifiera dessa utmaningar och ta itu
med dem genom skraddarsydda insatser kan leda till mer meningsfulla och effektfulla

inlarningsupplevelser.
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VAD AR BEHOVSANALYS?

Enligt Graves (2000) ar behovsanalys "en systematisk och pagaende
process for att samla in information om elevernas behov och
preferenser, tolka informationen och sedan fatta beslut om kursen
baserat pa tolkningarna for att tillgodose behoven".

Kalla: (2000) Language lesson planning: a guide for teachers. Heinle och Heinle.
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BRAINSTORMING SESSION

Reflekterande diskussion

Fundera pa vilka utmaningar du har ~
stallts infor som utbildare eller ”~
deltagare |1 online-larandemiljoer.
Diskutera och dela med dig av dina
erfarenheter och utmaningar.

R
n




PORTRATT AV EN POTENTIELL
ONLINE-ELEV

« Identifiera och beskriva
Mal for inlarning egenskaper hos potentiella online-
elever

Digitala tekniker kommer att anvandas for Digitala utvarderingstekniker:
utbildningen:
Flervalsfragor i Mentimeter
« Gruppovning pa internet.
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SYNAPSE

Onlineelever kan komma fran olika bakgrunder, ha olika nivaer av digital kompetens och mota unika
utmaningar i samband med inlarningsmiljon online. Genom att skapa ett omfattande elevportratt kan du fa
insikter om elevernas egenskaper, behov, preferenser och potentiella hinder, vilket gor det mdjligt att

utveckla strategier som passar dem och stddja dem i deras kdnsloméssiga och sociala utveckling.

Du kan anvanda den har informationen for att utveckla SEM-innehall som &r engagerande, relevant och i

linje med elevernas erfarenheter.
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TEAM OVNING

Potential Learner Persona Canvas

Motivations: Social Factors:

l’err-mnn Name:
Learning Preferences:

Prior Knowledge:
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Canvas av majliga
studentpersonligheter

Arbeta i smagrupper och forsok att fylla i
den har mallen for att identifiera de
viktigaste egenskaperna (sociala och
geografiska  aspekter, forkunskaper,
inlarningspreferenser, teknisk och
spraklig kompetens) hos potentiella
online-elever.
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https://drive.google.com/file/d/1_qYvq-dwAHM-gurOXM6p0bZ9VfaYU1zh/view?usp=sharing

TEKNIKER FOR
DATAINSAMLING

Forklara de effektiva tekniker som anvands for att samla in data for att utforska
elevernas behov i SEM-miljéer,

Analys av de personliga behoven hos online-elever i SEM,

~ 2 Forsta behovet av att kontinuerligt uppdatera kunskapen om behoven hos elever som
Larandemal lar sig online.

Digitala tekniker kommer att anvandas for Digitala utvarderingstekniker:

utbildningen:
Flervalsfragor i Mentimeter

» Forelasning online,
« GruppOvning pa internet,
* Rollspel,
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SYNAPSE

Effektiva datainsamlingstekniker ar avgorande for att forsta de emotionella och sociala behoven hos
onlineelever i SEM-miljoer. Genom att anvanda lampliga metoder for att samla in relevanta data kan du fa
insikter i elevernas erfarenheter, utmaningar, preferenser och styrkor. Genom att anvanda enkater och
frageformular, intervjuer och observationstekniker for att samla in kvantitativa och kvalitativa data om
elevernas kanslomassiga tillstand, attityder och uppfattningar kan du identifiera gemensamma trender och

individuella variationer i elevernas kansloméassiga behov och sociala upplevelser.
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TEKNIKER FOR

DATAINSAMLING

Behovsanalysen tar hansyn till elevernas
personliga och yrkesmassiga egenskaper, liksom
deras intressen och luckor i sprakinlarningen. Denna
process omfattar de metoder som anvands for att

samla in och utvardera kritisk information for att

forbereda kursen.
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INSAMLING AV TEKNISKA

DATA

Intervju

Kommentar Forskning

Foérelasningstext

AVSNITT 1.2 TEKNIKER FOR DATAINSAMLING

Genom frageformular, intervjuer  och
observationer kan utbildare samla In
vardefullt material som kan ligga till grund for
deras  strategier for utformning av
undervisning, innehallsleverans och
engagemang. Genom att anvanda dessa
metoder kan vi skapa dynamiska och flexibla
onlineutbildningar som tillgodoser
deltagarnas olika behov.
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https://drive.google.com/file/d/1msdwZtiZV2EG2astY5pS0K0Lp1fc8Gyu/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1-Yf8pMSbnvAJnmyAxaK3mgLcGuSJz890/view?usp=sharing

TEKNIKER FOR

DATAINSAMLING

T.ex. frAgeformular om inlarningsstilar Frageformuldar &r en allmént anvdnd
metod for att samla in information fran

O=notatall 1=little 2 = enough 3 =very
elever pa ett  strukturerat och
il | prefer that the teacher gives us jobs that each of us can then perform |0 1 2 3 . . . .
as he prefers. standardiserat satt. De kan administreras
T T —— PR online och mojliggor effektiv datainsamling
fran ett stort antal elever.
3 If working in groups is requested, | prefer the teacher to decide howto |0 1 2 3

form groups.

4 | learn and remember more when | study alone. 0 1 2 3

5 In group work, | prefer that the teacher leaves us free to distribute the | 0 1 2 3
tasks within the group.

6 At the end of group work, | have learned more than if | had worked 0 1 2 3
alone.
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TEKNIKER FOR

DATAINSAMLING

Intervjuer:

* Urval av deltagare: valj ut ett representativt urval av personer som ska intervjuas och sakerstall mangfald nar
det galler bakgrund och inlarningspreferenser.

* Strukturerade eller halvstrukturerade intervjuer: Bestam om du ska anvanda dig av en uppsattning
forutbestamda fragor eller ha ett mer flexibelt diskussionsformat. Bada tillvagagangssatten har sina fordelar
och kan ge vardefull information.

» Aktivt lyssnande: Under intervjun ska du aktivt lyssna pa kandidaternas svar, stalla kompletterande fragor
och uppmuntra dem att utveckla sina erfarenheter.

« Datainsamling och analys: inspelning av intervjuer (med tillstdnd) och transkribering fér analys. Leta efter
gemensamma teman och monster i svaren for att fa insikter om elevernas behov.
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TEKNIKER FOR

DATAINSAMLING

Observation:

* Val av observationsmetoder: Bestam om du ska genomfdra liveobservationer under synkroniserade
sessioner eller analysera inspelade sessioner. BAda metoderna har sina fordelar och begransningar.

* Fokusera pa viktiga aspekter: Observera hur deltagarna engagerar sig i laromedlet, interagerar med andra
deltagare och anvander de tillgangliga tekniska verktygen.

* Fora anteckningar: Under observationen ska du fora detaljerade anteckningar om deltagarnas beteenden,
utmaningar och framgangar. Dessa anteckningar kan ge vardefull information om deras behov och
preferenser.

* Dataanalys: granskning och analys av observationsanteckningar for att identifiera ménster och trender. Detta
kan ge underlag for beslut och forbattringar i undervisningen.
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TEAM OVNING

Analys av fallstudie:

Identifiera den grundlaggande information som du behéver samla in fran praktikanterna for att forsta deras
behov, med hanvisning till de egenskaper hos praktikanterna som identifierades i personlighetskartan. Utforma
frageformular for att utforska ett av dessa omraden.

Foreslagna omraden:
Motivation av praktikanter,
Inlarningspreferenser,
Utmaningar och svarigheter,
Utnyttjande av resurser,
Stddjande system,
Planer for framtiden,
Digital kompetens hos elever.
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ROLLSPEL

Rollspel med intervju

Para ihop er och turas om att vara intervjuare och
intervjuad, med hjadlp av en uppsattning
intervjufragor som togs fram i foregaende aktivitet.
Reflektera O6ver och diskutera effektiviteten i de
intervjufragor och tekniker som anvands.
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TEAM OVNING

Workshop om praktikanternas utmaningar

Arbeta i par och diskutera ett eller flera av féljande amnen:
-Teknik,

-Innehall i utbildningen,

-ldentitetshantering,

-Socialt samspel,
-Feedback.

Forsok att identifiera de specifika utmaningar som deltagarna star infor och omvandla dem till
behov.
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DIGITALA
UTVARDERINGSVERKTYG

» Utveckling och effektiv anvandning av lampliga

VY EIR{s inlarning och anvandarvanliga digitala
beddmningsverktyg.

Digitala tekniker kommer att anvandas for Digitala utvarderingstekniker:
utbildningen:

Flervalsfragor i Mentimeter
« GruppoOvning pa internet.
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SYNAPSE

Du kommer att utforska och vélja digitala bedomningsverktyg som éverensstammer med elevernas mal och
de specifika emotionella och sociala fardigheter som de syftar till att bedéma. Att utforma anvandarvanliga
digitala verktyg ar avgorande for att sakerstalla att eleverna enkelt kan navigera och engagera sig |
beddmningen. Tydliga instruktioner, intuitiva layouter och interaktiva funktioner forbattrar den dvergripande
upplevelsen och uppmuntrar till deltagande. Nar deltagarna har genomfort utvarderingarna kan de digitala
verktygen generera personliga aterkopplingsrapporter. Dessa rapporter kan ge deltagarna information om
deras styrkor, utvecklingsomraden och handlingsbara rekommendationer for att forbattra deras emotionella
intelligens och sociala fardigheter.
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TEAM OVNING

Betygsskala for webbverktyg/resurs

Analysera listan Over mojliga digitala
bedomningsverktyg i verktygsladan. Forsok att
utvardera verktygen med hjalp av den medfoljande

betygsskalan och relatera dem till
datainsamlingsteknikerna. Diskutera dina val |
grupper.
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https://edtech.worlded.org/wp-content/uploads/2020/02/TTALE-Rubric-2.26.pdf
https://edtech.worlded.org/wp-content/uploads/2020/02/TTALE-Rubric-2.26.pdf

BEDOMNING AV

LARANDERESULTAT

Kunskapsbeddmning - flervalsfrageformuléar online och praktisk examination - muntlig
tentamen | SEM

For att bedoma din forstaelse av detta avsnitt kommer du att fa svara pa 5 flervalsfragor. Fére din tentamen
kommer du att kunna:

Beskriv syftet med behovsanalysen i Modern eLearning,
Forsta behovsanalysens roll inom EMS,
Genomfor en behovsanalys for potentiella/kandidater som vill lara sig online,

Anvanda vanliga tekniker for att analysera data med hjalp av digitala verktyg
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SUPERLINJER
TILL INNEHALLSFORTECKNINGEN

. 1. Introduktion till behovsanalys

‘ 2. Portratt av en potentiell online-elev
|

‘ 3. Teknik for insamling av uppagifter

|
‘ 4. Digitala utvarderingsverktyg

]
‘ 5. Faststallande av inlarningsmal
/



ANVANDA UTBILDNINGSMATERIAL
FOR KOMPETENSUTVECKLING OCH CERTIFIERING AV MODERNA UTBILDARE INOM E-LEARNING.

SELCERT-PROJEKTET SAMLADE EN GRUPP FORETAG MED OLIKA EXPERTIS FOR ATT UTVECKLA ETT RAMVERK FOR KVALIFIKATIONER,

ETT PROGRAM OCH ETT CERTIFIERINGSSYSTEM FOR UTBILDARE | MODERN E-LEARNING.

VARA PARTNERS HAR OMFATTANDE EXPERTIS INOM UTBILDNING, YRKESUTBILDNING OCH LIVSLANGT LARANDE, SAMT EXPERTIS INOM TEKNIK OCH CERTIFIERING.

( VARA BOLAGS JOINT VENTURE
BESTAR AV KOLLEGOR FRAN SJU OLIKA ORGANISATIONER SOM REPRESENTERAR

selcert.projectsgallery.eu. Q
* OLCGRT FEM OLIKA LANDER | EUROPEISKA UNIONEN.

Skills Development and Certification
¥ Mediterranean
Management Centre

for Trainers of Synchronous
Electronic Learning

Euro-idea

Denna publikation har tagits fram av Folkuniversitetet inom ramen for projektet

"Kompetensutveckling och certifiering for utbildare av modern e-learning".

Projektnummer: 2021-2-PL01-KA220-VET-000051360 Erasmus+ Program KA220

Partnerskap for samarbete inom yrkesuthildning.

Folkuniversitetet S2UMNEGA

TECHNCOLOGY

T\FICAT/
92 N o

Finansieras av Europeiska unionen. De synpunkter och asikter som uttrycks &r Co-funded by Q\P% %,0

endast upphovsmannens [upphovsmannens] och utgdr inte Europeiska the European Union g‘ 2 A S n O r
unionens eller Europeiska genomférandeorganet for uthildning och kulturs DIMITRA -

(EACEA,) officiella standpunkt. Varken Europeiska unionen eller EACEA tar educational organization Associazione Nazionale Orientatori

nagot ansvar for dessa.
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